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EDITORIAL

A lheure ou nous rédigeons ce rapport, Passerell vient de franchir une étape
importante : celle de ses dix ans d'existence. Une décennie de mobilisation pour
que les personnes exilées puissent connaitre et faire valoir leurs droits au
Luxembourg.

Lorsque léquipe fondatrice a lancé lassociation il y a dix ans, elle portait une
ambition claire : contribuer a faire du Luxembourg un pays moteur en matiére de
respect des droits humains. Lobjectif etait de créer un véritable espace davancee
des droits, pour ameliorer durablement la situation des personnes exilees.

La réalité a laquelle nous avons été confrontés est cependant bien différente.
Depuis dix ans, notre equipe se bat quotidiennement pour garantir l'acces a des
droits parmi les plus fondamentaux : lacces a une structure dhébergement pour
les demandeurs dasile, la reconnaissance du statut de réfugié pour les femmes
afghanes, permettre aux enfants non accompagnés détre rejoints par leurs parents.
Ces situations, qui devraient relever de levidence, constituent encore aujourdhui
une part importante de notre travail.

Lannée 2026, marquée par lentrée en vigueur du Pacte asile et migration et par la
multiplication des conflits internationaux, ne laisse guére présager damélioration
rapide sur le terrain. Il y a dix ans, nous esperions oeuvrer avant tout pour
lélargissement des droits des personnes exilees. Aujourd’hui, nous constatons que
nos efforts se concentrent trop souvent sur la préservation de droits pourtant
élémentaires.

Parallelement, le recours a nos services na jamais éeté aussi important. Cette
confiance renouvelée, ainsi que les besoins toujours plus pressants que nous
constatons, ne font que renforcer notre détermination a poursuivre nos missions.

Ensemble, continuons a humaniser le droit.

Marion DUBOIS
Directrice de Passerell asbl



(RE)DECOUVREZ PASSERELL

NOTRE CONSEIL D'ADMINISTRATION

Catherine WARIN
Présidente et co-fondatrice

Alexandre LABIGNETTE ‘ ‘

M'engager auprés de Passerell,

Trésorier
c'est donner de ma personne pour
Noélle GERIN oeuvrer au respect des droits
Secretaire fondamentaux des personnes
vulnérables au Luxembourg.
Laura MALKI ’ ’
Administratrice

NOTRE EQUIPE SUR LE TERRAIN

En 2025, notre équipe était composée de Marion DUBOIS (directrice)) Anke VANDEREET
(chargée de mission droits humains puis directrice adjointe et responsable juridique), Gézde INAL
(assistante juriste), Fiona LENERT (juriste spécialisée en droits humains) et Constance
JACQUEMOT (chargee de mobilisation).

Nous avons dit au revoir a Ambre SCHULZ (cheffe du projet LEILaW), Andréa MORGAN (chargee
de projet LEILaW), Keren RAJOHANESA (juriste specialisée en droit des victimes de violences
baseées sur le genre) ainsi qu'a Nazik FAYADI (interprete) et souhaite la bienvenue a Clara
BERTRAND (juriste en protection des victimes de violences) et Akram AYASH (agent d'accueil).
Nous avons ete soutenues par plusieurs stagiaires et volontaire : Jocya, Lola, Inés, Maya, Manon

et Yasha.
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NOTRE EQUIPE BENEVOLE

2025 a vu notre cellule de bénévoles juristes
continuer a grandir. 16 nouvelles personnes
nous ont rejoint afin de soutenir les activités
de notre cellule de veille et d'action juridique
ou d'autres besoins identifies par l'équipe
salariée. Retrouvez davantage d'information
sur la cellule de veille et d'action juridique
p.11.

L'animation de nos ateliers d'été durant six
semaines a aussi ete rendue possible grace
au soutien de 16 professeur-es qui nous ont
soutenu béenévolement.

Lors d'un evénement de socialisation destiné
aux béenevoles et animé par Constance au
printemps 2025 dans les locaux de
l'association a Luxembourg-Ville.

NOS BENEFICIAIRES
AVEC NOUS SUR LE TERRAIN

|4 Passerell a pu compter sur le soutien de plusieurs

STRES s FE AR demandeureuses et bénéficiaires  de protection
__ _ internationale qui ont directement soutenu notre équipe
dans nos activités de représentation, de communication et
levée de fonds en partageant leurs témoignages et prétant
leurs voix, ainsi gu'en nous aidant a traduire des contenus a
destination de nos bénéficiaires.

Captures d'ecran de deux videos partagees
dans le cadre de notre campagne de
sensibilisation et levée de fonds organisée en
marge de la semane de la sante de mentale
du 6 au 10 octobre 2025,







ECOUTER, INFORMER
ET ACCOMPAGNER

AU COEUR DE NOTRE
PERMANENCE D'ACCES AUX DROITS



LA PERMANENCE D'ACCES AUX DROITS

Depuis 9 ans, Passerell accompagne les personnes exilées en situation de vulnérabilité
pour les aider a mieux comprendre et faire usage de leurs droits. Le soutien apporte dans le
cadre de notre permanence gratuite d'acces aux droits se matérialise de plusieurs fagons :

9 (D )

une écoute active, une information neutre, une mise en relation avec
empathique, individuelle complete et actuelle, avocat-es et autres
et confidentielle de la délivrée dans la langue professionel:les compétent-es
personne et une évaluation maternelle de la selon les besoins de la personne
continue de ses besoins personne regue (professionnelles de sante, du

travail social, etc) ;

un accompagnement administratif et juridique
(redaction de courriers, prise de contact avec les autorites,
envoi de recherches et notes juridiques aux avocat-es)

El

En 2025 . ‘ ‘ Je vous remercie pour tout le temps

qgue vous m'avez consacré et pour
l'aide précieuse que vous m'avez
apportée dans mes démarches
administratives. Grace a vous, j'ai pu

513 rendez-vous assures aupres de
beénéficiaires de 63 nationalites.
Les thematiques les plus abordées

furent : le regroupement familial, enfin régulariser ma situation. ,’
la procédure d'asile “normale” (

L. . . Une personne recue et accompagnée
ainsi que le reglement Dublin. par l'équipe de Passerell en 2025

N\ I /
_/@\_ Veille du respect des droits fondamentaux et questionnement de la pratique

Cette présence quotidienne auprés des plus vulnérables rend notre équipe
particulierement attentive a de potentielles violations des droits fondamentaux. Grace a
la permanence, nous sommes aussi en mesure de déceler des problémes plus
systémiques de respect des droits des personnes vulnéerables et de porter leurs voix
aupres des institutions concernées. La pemanence d'acces au droit constitue un outil
fondamental dans l'action de plaidoyer de Passerell : grace aux informations recoltées,
nous pouvons questionner la pratique et entreprendre des démarches visant a les faire

évoluer, dans le respect des principes de ['Etat de droit. 8



LA PERMANENCE TELEPHONIQUE

Au printemps 2025, notre équipe a mis en place une permanence juridique
teléephonique hebdomadaire afin de soutenir un maximum de personnes en exil au
Luxembourg. Depuis, ce ne sont pas moins de 200 appels qui ont été pris par notre
equipe de juristes !

Chaque jeudi matin entre gh et 12h, une juriste eécoute et évalue les besoins, le degre
d'urgence et les mesures a prendre pour réepondre au mieux aux besoins des personnes
qui appellent.

Notre permanence téléphonique constitue un véritable point d'appui pour les personnes
qui nous contactent. Nous prenons le temps de répondre concrétement a leurs
questions, de les informer sur leurs droits, de les guider pas a pas dans leurs
demarches et, lorsque necessaire, de les orienter vers les services ou structures les plus
adaptes. Nous proposons egalement des rendez-vous individuels a notre bureau
lorsque la situation l'exige.

Ce service, qui ne désemplit pas, réepond a un besoin réel et identifie sur le terrain. Son
ouverture nous permet de maintenir un accompagnement de qualité et de proximite,
malgre la baisse de ressources humaines et la diminution du nombre de rendez-vous en
preésentiel consécutives a la fin de notre projet LEILaW.

Notre juriste Fiona assurant la
permanence télephonique un jeudi
matin dans nos locaux.

NOTRE PERMANENCE
TELEPHONIQUE EST
JOIGNABLE AU :

R +352 621 811 162
@ tous les jeudis matins
entre gh et 12h



https://www.passerell.lu/leilaw

Procédure Dublin

Regroupement familial

Droit de l'immigr..

Logeme..

Procéedure normale

MOTIFS DES DEMANDES
DE RENDEZ-VOUS

PAYS D'ORIGINE DE
NOS BENEFICIAIRES

‘graphiques réalises a partir des données collectées par les salariées de ['association entre janvier et décembre 2025,

10



CELLULE DE VEILLE ET D'ACTION JURIDIQUE
PINK PAPER

La cellule de veille et d’action juridique Pink Paper, composée de juristes bénévoles,
apporte un soutien essentiel et complémentaire aux membres de l'équipe assurant les
heures de permanence.

En 2025, la cellule, qui s'est agrandie d'une dizaine de membres, s'est réunie a 8
reprises en alternant reunions de travail en ligne et en personne, En parallele des
recherches réalisées pour soutenir l'équipe dans son travail de suivi des cas individuels
(en vue de la rédaction de recours par exemple), les membres de la cellule ont aussi
apporté leur soutien au resume d'arréts pour nos newsletters juridiques (8 newsletters

EN PRATIQUE

X &

Lors des permanences, les salariees Ces besoins sont ensuite
identifient les besoins de recherche partagés aux bénévoles lors de
et d'approfondissement réunions regulieres

Une fois le travail de recherche effectué par les bénévoles,
les résultats sont diffusés soit directement a l'avocat-e de la
personne concernée (dossier individuel), soit publiés sur notre
site internet lorsque la recherche est d'intérét genéral.

Il existe d'autres manieres de nous soutenir bénévolement, si vous le souhaitez et ne
disposez pas d'une formation juridique. Retrouvez toutes les informations relatives au

bénévolat ici. Nous avons hate de vous rencontrer !
1


https://www.passerell.lu/agir

CHARTER UP!

PROMOUVOIR LA CHARTE DES )
DROITS FONDAMENTAUX DE L'UNION EUROPEENNE

L'année 2025 a vu la continuation de notre

projet CharterUp!, co-financé par ['Union EN PRATIQUE
européenne et debuté un an plus tot.

_:Q:_ Sensfibili_sationl <lat formation des
Mené en part.enarlat avec lInstitut Europegn &Iilﬁ pr% 8125:82825 gts\;vi)%?;wggses’
d'Administration Publique (EIPA), ce projet thématiques

vise a promouvoir et favoriser ['utilisation de

la Charte des droits fondamentaux de Partage d'informations et de
l'Union Européenne au sein de strategies jurisprudence pertinentes

en matiere de droits f_ondamentaux
contentieuses et non contentieuses au via une newsletter trimestrielle et
Luxembourg.

une base de données en ligne.

Au programme de cette deuxieme année : deux séminaires, deux table rondes, deux
workshops ainsi qu’'une soirée échange et une conférence internationale de cléture
réeunissant participant-es issu-es a la fois d'organisations de la sociéte civile, des avocat-es
ainsi que des personnes travaillant dans des organismes de défense des droits humains
au Luxembourg. Un guide du praticien gratuit a par ailleurs été deévoilé lors de la
conférence de cloture du projet fin janvier 2026. Ce guide reprend les enseignements
tires du projet et facilite leur dissémination afin de continuer a promouvoir l'usage de la
Charte des droits fondamentaux de ['UE au Luxembourg au-dela de CharterUp!.

Co-financeé par : En partenariat avec :

DEIPA

European 1 2

Institute of
Public
Administration

Cofinance par
I'Union européenne



CHARTER UP:

PROMOUVOIR LA CHARTE DES )
DROITS FONDAMENTAUX DE L'UNION EUROPEENNE

LE PROJET EN CHIFFRES - 2024 ET 2025

Charter Checkpoint
520 rendez-vous/appels

84.1% provenant de personnes individuelles;
12.4 % d'organisations de la societe civile
(OSC): 2.2% d'avocats et 1.3 % de
repreésentants d'Institutions nationales des
droits de 'lhomme (NHRI)

4. Charter Checklist

g - outil pratique dauto-evaluation
o pour aider les professionnelles

pour savoir quand utiliser la
Charte dans leurs dossiers
quotidiens

Charter Database

o/~ avec 150 arréts
Charter Newsletters [0 -\ S , ,
8 éditions contenant 75 resumes ( 25 sur la mise d jour en continu et mise

A

thématique de l'asile, 13 sur les droits de en place dun outil de filtrage
l'enfant, 17 sur 'égalité et la non- par thematique, par disposition
discrimination et 20 sur la protection des de la Charte et par juridiction
donnees) et disponibles gratuitement en ligne

ici

265 personnes formees durant :
L — e 4seéminaires : 2 sur lintroduction a la Charte et 2 sur son utilisation pratique,

e 2 tables rondes sur des thematiques liees a la Charte

* 4 ateliers pratiques portant sur lasile, legalite et la non-discrimination, les droits de
lenfant et la protection des données en lien avec la Charte

* 15oirée déchange sur ['Etat de droit, la déemocratie et les droits fondamentaux, en
partenariat avec la CJBL

* 1conférence de cloture sur les synergies entre la Charte et le droit international

up
s -~ EN BONUS
EE Publication d'un guide
rom R S ‘ \ du praticien !

Ce guide gratuit realise par EIPA et Passerell asbl reprend les
contenus des seminaires, tables rondes ateliers, proposés au long du
projet afin de continuer a promouvoir l'usage de la Charte des droits
fondamentaux de ['UE au Luxembourg au-dela de CharterUp!.

QEIPA passerth | e | .
Tous ces outils gratuits sont

disponibles sur notre site !
13
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http://www.passerell.lu/charter-up

Ateliers des

D roits des
Fenmes

pour une meilleure protection des femmes
migrantes confrontees a la violence fondee
sur le genre et aux violences domestiques

Début 2025, nous avons eu le plaisir de démarrer
un nouveau projet co-financé par la Commission
européenne et le Ministere de la Famille, du Vivre-
ensemble, des Solidarités et de 'Accueil, intitulée
Ateliers des droits des femmes (ADF). Il s'inscrit en
partie dans la contiunité des activités meneées entre
début 2023 et fin 2024 dans le cadre de notre projet
LEILaW.

Ce projet part d'un constat clair : il existe un
manque de connaissances des droits protégeant
les victimes ou potentielles victimes de violences
basees sur le genre parmi les femmes exilées, ainsi
qu'une absence de lieux-surs pour partager leurs
experiences.

Du coté des professionnelles en contact avec
celles-ci, il existe un manque de sensibilisation au
cadre legal protegeant les victimes et d'utilisation
de ces instruments ainsi qu'une absence de
plateforme d'échange entre acteurrices du
domaine social.

D'une durée de quatre ans, ADF vise a adresser, en
paralléle et de maniere complémentaire les deux
publics cibles identifiés ci-dessus en les invitant a
participer gratuitement a des activités sur-mesure
et adaptées aux besoins identifies par notre equipe,

Co-financeé par :

Cofinanceé par
I"'Union européenne

LE GOUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Ministére de la Famille, des Solidarités,

du Vivee ensemble et de "Accueil

EN PRATIQUE

Création d'espaces surs
pour les femmes exilées
au Luxembourg et
résidant dans une
structure d'hébergement

Groupes de parole,
sessions de questions &
reponses, soirées entre

primo-arrivantes &

residentes installees
depuis plusieurs annees

Formations gratuites pour
les professionnel:les en
contact avec les femmes et
filles exiléees

alliant aspects juridiques,
sociaux et interculturels
sur les violences basees
sur le genre en contexte
migratoire, avec la
participation d'experts
internationaux.

14



Atcliers des
D roits des
Fenmes

LE PROJET EN IMAGES

En 2025 ont eteé organisees dans le cadre de ce projet . deux soirées-rencontre, quatre sessions
questions-réponses au sein des structures hebergeant des femmes exilees et dix formations
gratuites pour professionnel-les. Au total, plus de 130 personnes ont participé aux activites proposees
lors de cette premiere annee du projet.
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ONCORDE

En 2025, notre equipe a continue dimplémenter les activités prevues dans le cadre de
notre projet CONCORDE, qui, pour rappel, vise a fournir aux ressortissant-es de pays tiers
en situation de vulnérabilité les connaissances et les outils pour comprendre
'environnement socio-economique et administratif luxembourgeois, ainsi que les normes
et les pratiques de la sociéete d'accueil.

Les personnes non-ressortissantes de l'UE se trouvant au Luxembourg dans une
rencontrent souvent des difficultés pour :

- s'insérer sur le marchée du travail local ;

- accéder a un logement digne ;

- devenir un-e membre autonome a part entiere de la sociéte d'accueil ;

- identifier et éviter les tentatives d'escroquerie.

Avec CONCORDE, nous nous
sommes concentrées sur trois
thématiques :

traitees de fagon
interactive au fil de séances de
formation congues comme des
tables rondes. Celles-ci ont
vocation a transmettre les
informations mais aussi, grace au
dialogue constant entre
intervenantes et participantes,
favoriser l'appropriation et la
mobilisation des connaissances.

Lors d'une session de formation du
module sur l'acces au marché du travail,
délivrée par notre partenaire RYSE asbl a
Esch-sur-Alzette.

Financeé par :

En partenariat avec :

o - x
Zesumme _ ‘ S o [ .
liewen e N toadly tsRYSE
the E Uni
@ Sarepsan Snien Refugee Youth Support & Empowerment 1 6



91 % declarant que le contenu des sessions est
utile a leur processus dintégration au Luxembourg

pour mener a bien ce projet et que nous remercions : Maitres
Laura Malki et Léa Ragazzini (membres Passerell) ainsi que les
equipes de RYSE asbl et de Mieterschutz asbl.

et assurer 'accessibilité des sessions aux participants dont les langues
maternelles sont l'arabe, le farsi, le tigrinia ou l'ukrainien

pratiques contenant les informations essentielles a retenir
distribuées a chaque participant-e a lissue du projet

réepartis dans quatre villes au nord, sud et centre du pays
(Luxembourg-Ville, Esch-sur-Alzette, Wahlhausen et Mersch)

%o
Passerell =

fumanisens (e droit

Finance par : En partenariat avec
Zesumme ‘W
.!‘ewen Co-funded by (.\g'y RY S E

the European Union
3 Refugee Youth Support & Empowerment 1 7



DROITS DE L'ENFANT

En 2025, l'equipe de Passerell a acheve les activités prévues dans le cadre du projet
LEIRIC “Listen, Exchange and Inform on the Rights of the Child” débuté en juin 2024
grace au soutien de Roundtable Luxembourg. En compléement des heures de permanence
deédiées exclusivement au suivi des enfants exilés, notre équipe a aussi formé une trentaine
de professionnelles et propose des ateliers a une dizaine d'enfants.

Le temps de deux ateliers ludiques et interactifs, les

enfants ont pu en apprendre plus sur ;

e leurs droits en tant qu'enfants tels que garantis
par la Convention internationale des droits de
l'enfant;

e leurs droits en tant qu'enfants en exil, qu'ils
soient accompagnes ou hon;

e le principe de non-discrimination entre les
enfants et la notion dinterét superieur de
U'enfant

e les organisations pouvant les soutenir au
Luxembourg, comme ['Ombudsman fir Kanner a
Jugendlecher, 'UNICEF ou encore Passerell

Liston |Exehange and Thform
-1

LERIC LEIRIE

Financé par :
3]

ad ROUNDTABLE 18

LUXEMBOURG






PLAIDOYER

RELAYER LES VOIX
DES PLUS VULNERABLES
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REFUS D'ENREGISTREMENT DES DEMANDES
DE PROTECTION INTERNATIONALE

A partir de juin 2025, Passerell a recensé, avec consternation, pas moins de 25 refus
d’enregistrement de demandes de protection internationale au Luxembourg, dont trois
concernaient des enfants non accompagnés ainsi que quatre familles avec des enfants
mineur-es.

Il ne s'agit que des personnes qui ont pu se rendre dans nos bureaux pour demander
notre aide : le chiffre réel est vraisemblablement plus eleve.

En pratique, les personnes se présentant a la Direction Genérale de lImmigration nous
ont témoigné des exigences injustifiées de presentation d'un document d'identite, des
pressions exercées sur les jeunes se déeclarant mineures pour que ceuxcelles-ci
s'enregistrent comme majeur-es, ou encore des discours dissuasifs affirmant que ces
personnes « n'ont aucune chance » en raison du reglement Dublin IIl.

Ces refus, en plus d'étre contraires au droit international et européen, privent les
personnes concernees de tout acces aux conditions matérielles d'accueil, notamment a
un hébergement, les laissant sans solution ni protection.

de protection internationale

Attestation de dépét d'une demangg “:;5
o &,
o

Pesit o Minist
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o
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Parmi les personnes concernees figurait
notamment une famille composée de cing enfants,
dont un nourrisson age de dix mois, que le refus
denregistrement a contraint a passer la nuit dehors,
en plein mois doctobre. Face a cette situation
particulierement préoccupante, notre eéquipe a
décidé de publier immediatement un communiquée
de presse.

Passerey

RES Yigg s

Ealungy o Pers,
L rnugh,"m:

er- S

Stop ayy o,

" Dase ay g pe? B refg
¥ actobr 1gp0 "P0rE

Lobjectif ; rendre visible et dénoncer ces violations
régulieres des droits humains, et notamment du
droit fondamental de demander lasile et rappeler
que, quelle que soit leur situation administrative, les
personnes souhaitant solliciter lasile doivent
pouvoir déposer leur demande et recevoir une
décision officielle - positive ou négative - contre
laquelle elles peuvent, le cas echéant, exercer un
recours. Dans lattente de cette decision, elles
doivent avoir accés aux conditions matérielles
d'accueil, et notamment a un hébergement.

Le communiqué de presse rédige par
Passerell et publié le 30 octobre 2025 et
envoye aux medias luxembourgeois.

En parallele de la publication de ce communiqué, nous avons offert une assistance
directe aux personnes concernées que nous avons pu rencontrer. Nous les avons
accueillies et informées des differentes procedures en place au Luxembourg ainsi que
de leurs droits. Lorsque celles-ci souhaitaient maintenir leur demande de protection,
nous les avons mises en relation avec un-e avocat-e afin de les accompagner de
nouveau a la Direction générale de l[Immigration poury déposer leur demande.

En effet, nous savons dexpérience que les personnes exilées ont davantage de chances
de voir leurs droits respectés lorsquelles se présentent accompagnees, notamment par
un-e professionnelle du droit. Nous avons pu compter sur la mobilisation de
nombreux-euses avocat-es engage-es, qui ont donne de leur temps pour veiller a ce que
le droit fondamental de demander lasile soit respecte, et nous les en remercions
sincérement.

Au moment ou nous écrivons ce rapport, des personnes exilées continuent de se
présenter dans nos locaux directement apres sétre vues refuser lenregistrement de
leur demande de protection internationale. Nous continuons notre accompagnement de
proximité et faisons notre possible, avec nos ressources limitées, pour trouver une
solution dhébergement afin que celles-ci ne finissent pas a la rue.

22




LE TRIBUNAL ADMINISTRATIF ORDONNE A L'ETAT
DHEBERGER UN DEMANDEUR DE PROTECTION
INTERNATIONALE A LA RUE.... MAIS REJETTE L'ACTION
COLLECTIVE DES ASSOCIATIONS DE TERRAIN

Rappel de la situation

22 Octobre 2023
Le ministre de lAsile et de lImmigration annonce la suspension temporaire de
'hebergement des hommes seuls en procedure Dublin, une décision inedite que

Passerell dénonce car contraire aux obligations nationales et internationales du
Luxembourg, notamment en matiere d'acces a 'hébergement des demandeurs d'asile.

Face a cette situation, Passerell a apporté une aide
matérielle d'urgence (vétements, couvertures,
tentes) et un accompagnement juridique complet a
plus de 80 jeunes hommes, principalement
originaires du Soudan. Parallelement, l'association a
introduit en novembre 2023, aux coéotés d'autres
organisations, un recours devant les juridictions
administratives afin de contester la legalite de cette
pratique et d'en obtenir 'annulation.
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En parallele de cette action collective, plusieurs demandeurs ont introduit des recours
individuels contre le refus de |'Etat de leur accorder un hébergement. A plusieurs reprises
(hotamment dans les jugements n’50138 et N°52308 du rdle), le Tribunal administratif a
reconnu que L'Etat violait le droit des demandeurs a étre hébergés dés le dépét de leur
demande de protection internationale.

Dans une ordonnance du 8 mars 2024, le Tribunal a estimé qu'une personne laissée a la
rue risquait de subir un préjudice grave et irréparable. Il a donc ordonné a lEtat de
'héberger dans une structure de ['Office national de l'accueil (ONA).
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https://ja.public.lu/50001-55000/50138.pdf
https://ja.public.lu/50001-55000/52308.pdf

Juillet 2025 - Fevrier 2026

L'action en justice engagée par Passerell et d'autres associations n'a malheureusement pas
ete si fructueuse. Dans un jugement du 14 juillet 2025, le Tribunal administratif a déclaré
notre recours irrecevable. Selon lui, la declaration du Ministre ne constituait pas une
veritable “décision” pouvant étre contestée devant les tribunaux. Cette position a éte
confirmée par la Cour administrative, dans un arrét rendu le 12 février 2026.

lIL est important de préciser que les juges ne se sont pas prononces sur le fond de l'affaire.
Ils n'ont pas dit que L'Etat avait raison, ni quil n'y avait pas de violation du droit a
'hébergement. Ils ont uniquement estimé que la démarche entreprise par nos associations
n'était, pour le moment, pas juridiquement possible. Il s'agit donc d'une question de
procédure, et non d'un jugement sur la situation elle-méme.

Par ailleurs, les juges ont rappelé que les personnes concernéees individuellement par des
décisions conservent la possibilité de saisir la justice. La voie des recours individuels reste
donc ouverte.

Alors que le gouvernement maintient sa position de suspendre temporairement l'acces a
'hébergement pour les hommes seuls, Passerell continuera d'accompagner les personnes
les plus vulnérables afin de faire valoir leurs droits et de leur permettre de retrouver des
conditions de logement dignes.

"Waardeléscht fir Asyldemandeure muss
ofgeschaaft ginn"
D'Waardeléscht fir Asyldemandeuren, déi an engem aneren EU-Land schon eng Demande gemaach hunn,

wier inakzeptabel, seet Direktesch vun der Associatioun Passerell, déi Asyl-Demandeuren juristesch
Ennerstétzung leescht.

WA 2 miin | {3 10 min

Foto: Chris Zelen)

«Un refus dhébergement
temporaire, et méme le fait de « Les listes d’attente

différer cet hébergement, est seront maintenues »
contraire au droit européen »

| Léo-Paul Hoffmann
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https://ja.public.lu/45001-50000/49691.pdf
https://ja.public.lu/50001-55000/53350C.pdf
https://ja.public.lu/50001-55000/53350C.pdf

EXPULSION D'UN JEUNE HOMME SYRIEN VERS LA
BULGARIE

Ces dernieres années ont éte marquées par un durcissement des politiques migratoires et
d'asile. Le gouvernement affiche clairement comme priorité le retour des personnes
exilées vers leur pays d'origine ou, a défaut, en dehors du Luxembourg. Ces retours, en
constante augmentation, concernent également des personnes que nous accompagnons.

L'éte dernier, nous avons alerté sur la situation preoccupante d'un jeune Syrien placé en
réetention et menacé d'un transfert vers la Bulgarie, un pays regulierement critique pour les
conditions d'accueil réservees aux refugies. Les autorités ont décidé de procéder au
transfert, alors méme que le Tribunal avait reconnu une violation de ses droits. Ses
problemes de santé et son besoin d'un suivi spéecifique n'avaient pas éeté correctement
signalés par les autorités luxembourgeoises a leurs homologues bulgares.

« TANT DE RESSOURCES PUBLIQUES MOBILISEES POUR BRISER UNE FAMILLE »

Malheureusement, le Ministére a
fait appel de ce jugement et a
procede au transfert sans attendre
la décision finale. Cette expulsion a
une nouvelle fois brisé une famille,
déja seéparee depuis de
nombreuses anneées par la guerre et
l'exil. Alors que ses parents et ses
freres et sceurs ont obtenu un droit
de séjour et ont pu reconstruire leur
vie au Luxembourg, Khalel a éte
expulse vers la Bulgarie, puis vers la

Signez la pétition

Laissez Khalel MOHAMMAD rester avec sa Syrie. Il s'y retrouve aujourd'hui seul
famille au Luxembourg et isolé.
chng.it

Capture d'ecran de l'apercu de la pétition créee par la
famille de Khalel et signée par plus de 600 personnes en
quelques semaines,

De maniere plus générale, 137 demandeurs de protection internationale ont fait 'objet d'un
retour en 2025, contre 94 en 2024 et 60 en 2023,
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PASSERELL ET LE COLLECTIF REFUGIES

L'année 2025 fut de nouveau riche en travail de plaidoyer pour le , dont
Passerell est un membre actif depuis 2017, Les membres du Collectif ont a plusieurs
reprises porté leurs revendications devant les autorités et la presse, afin de faire en sorte
que les droits des personnes exilées au Grand-Duché soient pleinement respectes,
aujourd’hui et demain.

Publication d'un communiqué pour alerter la presse et l'opinion publique
au sujet de mises a la rue de personnes vulnérables par le gouvernement
luxembourgeois, dont une mére et ses deux enfants mineurs, décision allant
a l'encontre de lintérét supérieur de l'enfant et des droits de l'enfant tels que
garantis par la Convention internationale des droits de l'enfant ratifiee par le
Luxembourg en 1993.

Publication de recommandations pour l'implémentation du Pacte européen
sur la migration et l'asile. Dans le cadre de son travail d'analyse des pratiques
et de plaidoyer en matiere d'asile et d'intégration, le LFR a étudié avec
precision l'ensemble des mesures prévues dans le nouveau paquet legislatif
et redige plusieurs recommandations par chapitre du texte : base de données
commune sur la migration et l'asile, nouveau systeme de filtrage, solidarité
entre Etats-membres, procédure retour, prise en compte des vulnérabilités..

Publication de mesures et priorités pour une offensive en faveur de
U'employabilité des réfugiés, face a l'absence de la mise en place d'une
politique cohérente, affichée et proactive par le gouvernement.

A loccasion de la Journée mondiale des réfugiés, une soirée de
sensibilisation sur le theme « Humanité en exil : comment mieux accueillir et
protéger l'enfance vulnérable ? » a été organisée. Aprés la projection du
court-metrage You Kai, Charel Schmit (OKAJU), Alexandra Gardeur (UNICEF),
Zemerei Mirzadeh (ancien enfant non-accompagné) et Karine Preyval
(Direction Geéneérale de lImmigration) ont echange lors d'une discussion
modérée par Valérie Mahé (Maison Saint Martin).

Publication d'un communiqué de presse et d'un avis pour alerter sur une
possible restriction du droit au regroupement familial, suite a la publication
par le gouvermenent de modifications a la loi actuelle.
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https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_088a2e0b53ad43948ab380872685629a.pdf
https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_f18e3af4da8e45f7bdddb8e28aac5d1c.pdf
https://www.asti.lu/lfr-pour-une-offensive-en-faveur-de-lemployabilite-des-refugies/
https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_595fe6967ccc4123a255d88b93024c0c.pdf
https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_d8723778f5ec44158c3cd1e0d3c20bfe.pdf

NOUVEAU PACTE ASILE ET MIGRATION : DES REGLES
PLUS STRICTES POUR LES DEMANDEUR-EUSES

En 2025, une grande partie du travail du LFR a porté sur la mise en ceuvre du Pacte sur
l'asile et la migration, préevue pour l'éte 2026.

Au Luxembourg, les autorités ont consulté a plusieurs reprises la société civile pour
transposer ces nouvelles regles dans leur leégislation nationales. Lors de reunions en 2024 et
2025, elles nous ont présenté leur plan de mise en ceuvre, que nous avons analyse et
compare aux textes européens.

Ce Pacte suscite de vives inquietudes. Il préevoit notamment un recours accru a la rétention,
y compris pour les enfants, des mesures de surveillance plus etendues, des délais de
recours raccourcis et une facilitation des transferts entre Etats membres.

Liétzebuerger Fliichtlingsrot - &

Collectif Réfugiés Luxembourg L\

Common Implementation Plan for the Pact on Migration and Asylum
Recommandations du LFR

Au printemps 2025, le LFR a publié des recommandations
pour une mise en oeuvre du Pacte plus respectueuse des Sl
droits fondamentaux. Nous proposons notamment de %=
limiter le filtrage a quelques heures, de mettre en place
un meécanisme holistique de détection des

vulnérabilités (en sappuyant sur le protocole d'lstanbul Pacte europeéen
et en faisant appel a des experts ne faisant pas partie de sur la migration
la Direction de lImmigration), de prévoir des mesures et I'asile
d'intégration des le début de la procedure et de garantir PLAN NATIONAL DE MISE EN GEUVRE
que lintérét supérieur de l'enfant soit évalué de maniere (HEICRhAs Enemie
indépendante.

Plusieurs points restent encore en discussion en 2026. Le
projet de loi, publieé en debut dannee, mobilise toujours

fortement les organisations du LFR, qui poursuivent leur NS
travail danalyse et de plaidoyer pour une législation LS

conforme aux droits humains des personnes exilées.
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https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_088a2e0b53ad43948ab380872685629a.pdf

ALERTE SUR LA RESTRICTION DU DROIT AU
REGROUPEMENT FAMILIAL

Le deuxiéme grand chantier législatif ayant mobilise Passerell et les membres du LFR a été
la rédaction d'un avis sur le projet de loi N°8586, publié discretement a l'été 2025, concernant
le regroupement familial.

Le projet prévoit de limiter l'accés au regroupement familial pour plusieurs membres de
famille, tels que les conjoints, les parents et les enfants majeurs et dépendants des
bénéficiaires de la protection internationale

L'expose des motifs invoque la necessité « d'enrayer larrivee continue et en grand nombre
de migrants dans le cadre d'un regroupement familial ». Une telle motivation est
problematique a plusieurs égards : elle réduit le regroupement familial a une variable
d'ajustement des politiques migratoires et d'hébergement en piétinant le droit
fondamental a la vie privée et familiale.

Le projet invoque aussi une transposition « plus stricte » de la directive européenne de 2003.
Cet argument nous semble fragile et anachronique, car le cadre juridique européen a évoluée
depuis, notamment en matiere de protection des droits fondamentaux avec l'entrée en
vigueur juridiguement contraignante de la Charte des droits fondamentaux de 'Union
europeenne en 2007.

Le Collectif Réfugiés suggére d'amender le projet afin d'adopter une définition plus
inclusive et conforme aux droits fondamentaux du regroupement familial et invite le
Gouvernement et la Chambre des Députés a reconsidérer les dispositions du projet de loi
n°’8586, afin de garantir le plein respect du droit au regroupement familial des
bénéficiaires de protection internationale.

Le LFR est un groupement d'associations aux orientations et aux mandats
divers ayant décide de mettre en commun leurs efforts pour veiller au respect
des droits des personnes qui ont du quitter leur pays et qui cherchent
refuge au Luxembourg. Le suivi de la mise en oeuvre des normes
internationales et européennes ainsi que la sensibilisation de l'opinion publique
wetiebuarger fhehiingsot Colectl Reluges g g problématique du droit d'asile constituent le coeur du travail du Collectif.

Pour accéder a 'ensemble des
publications du LFR, rendez-vous ici.
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https://www.lfr.lu/publications
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SENSIBILISATION

POUR UNE SOCIETE PLUS OUVERTE
ET RESPECTUEUSE DES DROITS
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NOS FORMATIONS SUR LE DROIT D'ASILE
ET LES DROITS FONDAMENTAUX

Cette année, en plus des formations gratuites offertes dans le cadre de nos divers projets,
nous avons eu l'occasion de former 3 organismes différents sur le theme du droit d'asile et
avons pris part comme intervenantes a deux formations collectives sur 'accompagnement
des mineurs non accompagnes au Luxembourg ainsi que sur la Charte des droits
fondamentaux de l'Union européenne et l'oganisation de la justice.

Ces professionnelles, regulierement au contact de personnes exilées, nous ont contacte
afin de mieux comprendre les procédures dans lesquelles se trouvent leurs
bénéficiaires et les droits qui leur sont conférés, et ce, afin d'adapter leur
accompagnement a leurs besoins.

Nous avons également mis a jour notre catalogue afin d'offrir des informations actualisees
suite a l'adoption du Pacte europeen sur l'asile et la migration, et prenant aussi en compte
les problématiques liees aux violences basées sur le genre et aux droits fondamentaux.

En 2025 Consulter le catalogue

177 professionnelles formées 108 heures de formation prestées

8 thématiques abordées, dont...

la procédure Dublin le regroupement familial
et lirrecevabilite éj 1 g \'a
Déroulé de la procédure de demande

le statut et la représentation de protection internationale et
des mineurs non accompagnés conditions matérielles d'accueil

ET PLUS

ENCORE!

66

Excellente formation qui rend le droit

accessible a tous. Trés utile pour notre travail Pour toute demande/question

au quotidien, l'équipe de Passerell nous _ ,
éclaire sur des sujets importants de maniere marion.dubois@passerelllu
claire et inclusive.
Une participante a une formation ’ ’ \o +352 621 5092 954

Passerell est agreee par le Barreau de Luxembourg et le Ministere de ['Education Nationale en tant
qu'organisme de formation continue et a developpeé un catalogue de formations congues pour les
professionnel-les travaillant au contact de personnes exilées.
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https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_cdee1550d9864b86b667bd48ffce70c4.pdf
https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_cdee1550d9864b86b667bd48ffce70c4.pdf

EX-CHANGE

En 2025, Passerell a aussi menée le projet EX-CHANGE, qui s'est donné pour objectif de
renforcer l'appropriation et l'utilisation des principaux outils juridiques de protection des
droits fondamentaux par les professionnelles au Luxembourg, tout en questionnant les
pratiques existantes a la lumiére des expériences menées dans d'autres Etats européens.

Huit temps d'échange, répartis sur deux semestres, ont eté organisés autour de quatre
axes thématiques : asile et immigration, droits de l'enfant, violences basées sur le genre,
et égalité et non-discrimination. Chaque session, reunissant un nombre volontairement
restreint de participantes issu-es de divers secteurs (avocates, juristes, travailleureuses
sociaux-ales, professionnelles de santé), alternait entre une formation juridique le matin et
un déjeuner-discussion favorisant le dialogue entre normes et réalités de terrain.

L'intervention d'expert-es européen-nes a constitué un apport central du projet, offrant des
perspectives comparatives et mettant en lumiere des pratiques inspirantes, mais aussi des
limites communes aux différents systémes nationaux.

Le projet EX-CHANGE a permis de dégager des constats partagés, des recommandations
concretes et des pistes d'amélioration pour mieux protéger les personnes en situation de
vulnérabilité au Luxembourg. Au-dela du renforcement des connaissances, il a favorisé la
mise en réseau des acteurs, la circulation des savoirs et une compréhension plus fine des
enjeux structurels et pratiques, démarche retracée dans un rapport final disponible
gratuitement a la lecture et au téléchargement sur notre site internet.
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ymanisons le droi

11 spécialistes
luxembourgeois-es et
internationaux-ales sont
venu-es partager leur
expertise lors de nos 8
temps déchange,

Finance par : En partenariat avec :
1 L]
LE GOUVERNEMEN_T .
B e s CONFERENCE DU
JEUNE BARREAU 32
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https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_d3be5d8ce6174de8b3a4aa27e8622e98.pdf

CONFERENCES ET TABLES RONDES :
PASSERELL PARTAGE SON EXPERIENCE

j\\% 16 MARS 2025 - FESTIVAL DES MIGRATIONS
& PRESENTATION DE NOTRE BROCHURE HANDS OFF

&t ’\

Notre  équipe  salariee et
bénévole était aussi presente sur
notre stand afin de présenter au
public nos activités.

SSS
1
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W
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¥
e — STARTS TODAY

Accompagnées de Stéphanie Gardini de
Medecins du Monde Luxembourg, notre
présidente Catherine Warin et notre directrice
Marion Dubois ont présenté au public notre
brochure HANDS OFF - Droits & ressources pour
les femmes migrantes victimes de violences
domestiques et les professionnelles qui les

accompagnent publiée en novembre 2024 et CO} Acceder a la brochure
disponible sur notre site internet. 33



https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_616e9db42f7f4f66947b574bdbf0a6b0.pdf
https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_616e9db42f7f4f66947b574bdbf0a6b0.pdf
https://www.passerell.lu/_files/ugd/837f1b_616e9db42f7f4f66947b574bdbf0a6b0.pdf

j\\‘ 10 AVRIL 2025 - TABLE RONDE
g "NOUVEAUX AMIS NOUVEAUX VOISINS"

Notre directrice Marion Dubois a participé
a la table ronde organisée a lissue du
magnifique docu-concert participatif «
Nouveaux voisins, nouveaux amis >,
résultant des echanges entre le musicien
Manuel Merlot avec des personnes
exilées se trouvant dans un centre
d'hébergement durgence en France,

Animeée par Isabel Spigarelli, cette table
ronde a aussi reuni Alina Vargas & Younes
Erraji (HUT), ainsi quAhmed Beyan Fuad &
Siraj Esrom, tout deux forces de quitter
leur pays dorigine pour trouver asile au
Luxembourg.

Marion a eu loccasion dévoquer le durcissement des politiques dasile partout en
Europe ainsi que la saturation des structures dhéebergement au Luxembourg ou encore
les limites actuelles dans la prise en charge des personnes vulnérables (et labsence d'un
mecanisme de détection des vulnérabilités holistique).
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j\\‘ 27 OCTOBRE 2025 - CONFERENCE
g "STATELESSNESS IN THE EU PACT ON MIGRATION AND
ASYLUM - STATELESSNESS AS A VULNERABILITY"

La Plateforme sur lapatridie du Réseau
europeen des migrations (EMN) a organise, le
27 octobre 2025, une conférence consacree a
la prise en compte de l'apatridie dans le
Pacte asile et migration. La conférence,
reunissant institutions européennes, HCR,
Conseil de l'Europe, societe civile et autorites
nationales, a mis en lumiere lapatridie
comme facteur de vulnérabilité dans le
contexte de lasile.

Bien que le Pacte introduise des dispositions
visant a mieux identifier lapatridie des
larrivee d'une personne sur le territoire, de
nombreux obstacles persistent, notamment
pour relier cette identification a des droits
concrets au Luxembourg et en Europe.

MARION
DUBODIS

Notre directrice Marion Dubois a eté conviee a cette journée afin de dresser un éetat des
lieux de la situation au Luxembourg. De hombreux obstacles persistent, comme une
lourde charge de la preuve pesant sur le demandeur, l'absence d'entretien pour justifier
sa demande ou bien le manque de titre de séjour autonome pour les personnes
reconnues apatrides. Ces difficultés peuvent expliquer, en partie, le faible nombre de
personnes apatrides résidant sur le territoire luxembourgeois.
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&) 10 DECEMBRE 2025 - SOIREE VOIX DE FEMMES,
42" VOIE DES DROITS HUMAINS

Journée internationale des Droits de I'Homme
25@ anniversaire de la Commission consultative des Droits de I'Homme

Programme & I'occasion de la manifestation
« Voix de Femmes - voies des droits humains »
du 10 décembre 2025 a 18h30
au CELO & Hesperange

Quverture et discours

Mot de bienvenue de Madame Noémie Sadler, Présidente de la
Commission consultative des Droits de I'Homme
Discours de Madame Yuriko Backes, Ministre de I'Egalité des genres
et de la Diversité
Interlude musical = Hannah Ida
(= Galaxies » / « Come Close »)

Témoignages de survivantes

Violence domestique
Madame Carine Nickels,

Pr de I' i le des W 1es de la Route
Madame Ana Pinto, Présidente de La Voix des survivani(e)s
Interlude musical - Hannah Ida
(= Giséle »)

Handicap
Madame Christine Fandel
Interlude musical -~ Hannah Ida
(x Beehive » / « In the Blink of an Eye »)

Asile
Madame Fiona Lenert - Lecture d'un témoignage d'une survivante
de Passerell et pi ion du livre « Réh i moi »
Interlude musical - Hannah Ida
(= Leave Me » / « No Words »)

Traite des &tres humains
Témoignage audio d'une survivante d'InfoTraite
Interlude musical - Hannah Ida
(# Dirty Hands » / « Lullaby »)

Réception offerte par la CCDH

Notre équipe était présente a la soirée « Voix de femmes, voie des droits humains »
organisee par la CCDH le 10 déecembre 2025, a loccasion de la Journée internationale des
droits de lhomme. Nous avons eu la chance de partager avec le public présent lhistoire
dune femme exilée accompagnée par Passerell il y a quelques années, extraite de notre
livre Rehumanisez-moi, 9 vies en suspens, et lue par notre juriste Fiona Lenert.

Le partage de ce témoignage poighant nous tenait particulierement a coeur. Choisir de
relayer la voix de cette femme survivante de violences basees sur le genre et des
salariees de Passerell qui lont accompagnée lors de cette soirée de sensibilisation était
une évidence pour notre équipe.

Un grand merci a la CCDH pour cette invitation et aux autres intervenantes pour leurs
témoignages puissants : Carine Nickels (Association Nationale des Victimes de la Route),
Ana Pinto (La Voix des Survivant(e)s Asbl - d'Stemm vun den lwwerliewenden), Christine
Fandel ainsi qu'une survivante de traite (InfoTraite).

Pour (re)découvrir ce témoignage fort (et les huit autres histoires contenues dans notre

livre), vous pouvez vous procurer notre livre sur notre site, rubrique “je donne”.
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SOCIALISATION

CREER DU LIEN
ENTRE NOUVEAUX-ELLES
ARRIVANT-ES ET RESIDENT-ES
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23 FEVRIER 2025 - SHAKE, SHARE AND COOK

Fin février, nous avons organise un évenement de
socialisation et de leveée de fonds dans la belle salle
du Tramsschapp a Limpertsberg. A cette occasion, et
durant tout laprés-midi, ce sont environ 100
personnes, exiléees ou non, femmes, hommes et
enfants, qui ont participé aux activités proposees
gratuitement, du yoga au crochet en passant par le
lindy hop, la patisserie et 'afro dance..

Cet événement fut un beau
moment de partage, qui nous a
permis doffrir a nos bénéficiaires
une parenthéese positive dans leur
quotidien tout en sensibilisant le
grand public a notre travail.

DU 6 AU 8 JUIN 2025 - FESTIVAL DES FRANCOFOLIES
A ESCH-SUR-ALZETTE
" A

Pour la deuxieme fois, l'équipe de Passerell
etait présente avec un stand au village des
associations, organise dans le cadre du

festival des Francofolies !

A cette occasion, léquipe salariée a été
soutenue par une dizaine de bénevoles
bénéficiaires, afin de mettre en lumiere les
problématiques auxquelles sont
confrontées les personnes exilées sur leur
parcours jusqu'en Europe ainsi que celles
les ayant poussé a fuir leurs pays d'origine.
Par le biais d'un quizz, nous avons pu
sensibiliser les visiteur-euses, qui, pour les
plus chanceux-euses d'entre eux-elles, sont
reparties de notre stand avec des places
pour le concert de leur choix a la

Kulturfabrik d'Esch-sur-Alzette. 29



DU 3 AVRIL AU 12 JUIN 2025 - KNOW YOUR RIGHTS

Passerell a eu 'honneur de participer a la cinquieme
edition du programme “Know Your Rights”, mis en
oeuvre par le cabinet davocats DLA Piper

Luxembourg. Le projet, a destination  des "S;;Lm;;:::o?m“
demandeur-euses d'asile et des réfugiees propose B LUXEMBO
des formations juridiques gratuites sur divers themes S
afin de renforcer les compétences transversales des
participant-es. L'objectif demeure inchange et reste
aligné avec celui de notre association : favoriser
l'autonomisation des personnes exilees grace a
'acces a linformation juridique.

Passerell a anime la premiere session consacree a la procedure d'asile et au regroupement
familial, et a relayé linvitation a ses centaines de bénéficiaires pour leur permettre de
deécouvrir d'autres sessions portant sur le droit au logement, le droit a l'éducation, le droit du
travail ou encore l'acces aux soins.

11 SEPTEMBRE 2025 - LETZ MEET UP PIQUE-NIQUE

A l'occasion de la fin des conges d'éte, Passerell et
Ryse ont convié leurs bénévoles et leurs bénéficiaires
a une soirée de partage, de rires et de jeux. Grace a un
buffet réunissant diverses spécialités culinaires
venues du monde entier et spécialement préparées
par nos convives et quelques notes de musique, la
soirée a ete couronnee d'un franc succes.

P " - i3
;F‘l .‘.

40



JUILLET & AOUT 2025 - ATELIERS D'ETE

La neuvieme édition des Ateliers d'été s'est déroulée du 21 juillet au 29 aout 2025,
L'événement a de nouveau rencontre un franc succés. Au total, plus de 230 personnes se
sont inscrites et 150 ont pu fréquenter les Ateliers tout au long de ces six semaines. Plus
de 200 heures de cours ont éte dispenseées par 16 professeurs benévoles dont pour la
premiéere fois un duo mere-fille I Se sont aussi ajoutés a ces cours cing sorties sportives et
culturelles. Le Luxembourg City Museum, Science Center de Differdange, aprés-midi de
jeux sportifs au Kinnekswiss, visite guidée de la Ville de Luxembourg ou encore
découverte du MUDAM ont été au programme de ces six belles semaines.

oS- — L

e —
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Pour rappel, Passerell organise chaque apres-midi tout au long de l'été des cours de
langues francaise, anglaise et luxembourgeoise encadrés par des bénévoles et a
destination de demandeur-euses et bénéficiaires de la protection internationale.

L'objectif est de pallier la pause estivale des cours institutionnels auxquels ils-elles

prennent part le reste de lannée, tout en proposant chaque vendredi une visite
historique, culturelle ou sportive afin de mieux découvrir leur societé d'accueil.

Finance par : Avec le soutien du

N cotim :

LUXEM BO U RG CENTRE D* TIEARS MONDE
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A mon arrivée au Luxembourg, j’étais seul et
sans nationalité : j’étais apatride. Le Ministere
a d’abord refusé de m’accorder la protection
internationale, en disant que je ne risquais pas

de persécutions dans mon pays d’origine...

Grdce a I'accompagnement de Passerell, qui a
transmis plusieurs recherches a mon avocat,
j’ai pu introduire un recours solide contre cette
décision. Les autorités ont finalement été
convaincues.

Je suis maintenant officiellement reconnu
réfugié. J'ai obtenu, pour la premiére fois de
ma vie, des documents d’identité officiels. Je

peux enfin me concentrer sur mes études

d’ingénieur.

Je veux remercier toutes les personnes qui
soutiennent financierement l’association et
toutes les personnes qui travaillent a Passerell

pour leur grande aide.

Amir



NOTRE IMPACT

LES RESULTATS DE
NOTRE ACTION SUR LE TERRAIN
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NOS RESULTATS SUR LE TERRAIN

Tout au long de ce rapport, Passerell propose plusieurs eléements pour assurer 'évaluation
des projets menés et du travail effectuée en 2025. Afin de pouvoir comparer l'évolution
d'une année a l'autre, les indicateurs repris sont les mémes que depuis 2020, a savoir : les
résultats de notre travail de plaidoyer et les résultats de notre action directe aupreés de
nos bénéficiaires.

. 000

pepManence S8 EVENEMENTSDE (1)
D'ACCES AUX DROITS SOCIALISATION (KU
PARTAGE A

- RECHERCHES
DINFORMATIONS i | NE]
| —
000

EVENEMENTS DE SOCIALISATION %\@/%

OBJECTIFS

@ Développement du lien social entre personnes exilées et
personnes residentes depuis longtemps

) Creation d'evenements favorisant les interactions positives
entre les personnes

IMPACT @ Multiplicateur d'integration

@ Amélioration du vivre ensemble

En 2025 :

e 4 événements de socialisation, réeunissant environ 350 participant-es toutes activités
confondues (Shake, Share and Cook, Francofolies, Ateliers d'ete, Léetz Meet Up)
* une quinzaine de bénévoles mobilisés durant les ateliers d'été
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PERMANENCE D'ACCES AUX DROITS J]%@

OBJECTIFS

) Délivrer des informations sur les droits et un soutien dans
les procédures juridiques et/ou administratives

@ Déceler des situations de non-respect des droits

|MPACT ) Baisse de lasymetrie d'information entre les personnes
exilees au Luxembourg et l'administration

En 2025 :

e 513 rendez-vous assures aupres de béenéficiaires de 63 nationalités.

e |esthématiques les plus abordées furent : le regroupement familial, la procédure
d’asile “normale” ainsi que le réglement Dublin.

e 7 fiches d'information sur les procedures administratives et les démarches sociales,
traduites dans les langues de nos bénéficiaires.

Notre impact va au-dela des chiffres. C'est pourquoi nous vous partageons ci-dessous un
mot recu par notre équipe ainsi qu'une photo d'un bouquet et de chocolats offerts en
guise de remerciement pour notre soutien gratuit.

66

Je vous remercie pour tout le
temps que vous m'avez consacre
et pour l'aide préecieuse que vous
m'avez apportee dans mes
déemarches administratives.

Grace a vous, jai pu enfin
regulariser ma situation.

2%

Un bénéficiaire de Passerell
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PARTAGE D'INFORMATIONS .

OBJECTIFS

@ Partager et diffuser des informations pertinentes et vérifiees
pour nos différents publics cibles (bénéficiaires, praticien-nes du
droit et grand public)

lMPACT 9 Stimuler le debat en matiere de droit d'asile et de droits
fondamentaux auprés de praticiennes du droit, de
l'administration et des juridictions luxembourgeoises

En 2025 :

* 1500 personnes sur notre liste de diffusion

* 1900 abonne-es sur LinkedIn, 1000 sur Instagram, 2400 sur Facebook

* 478 professionneles formé-es (projets Charter Up!, Exchange, Ateliers des Droits des
Femmes inclus)

RECHERCHES JURIDIQUES (S

—_—

OBJECTIFS P
/) Conduire les recherches, GUINEE-
O collecter les informations " CONAKRY
juridiques et les mettre en forme esrf;fé"é,’fg,

ES WDLENCE S
BASEE
R RE S SUR
PROCEDURE b sy " \NAISSANCE DA Ly

Juillst 205

IMPACT

Meilleure connaissance des
droits des personnes exilées
pour les professionel:les

En 2025 :

e 8 reunions de travail de la cellule de veille et de
recherche juridique Pinkpaper

* 8 newsletters juridiques publiees et envoyeesa |8
notre réseau de plus de 500 praticien:nes du droit

e 10 publications (rapports, templates,
communiques de presse, recommandations) 46







NOS RESSOURCES

SE DONNER LES MOYENS
D ACCOMPLIR NOTRE MISSION



NOS RESSOURCES GLOBALES EN 2025

Collecte directe
5.3%

Autofinancement
10.1%

Fondations
7.4%

Fonds européens Mécénat privé

51.4% 5.4%
Soutien public
20.4%
En 2025, nos ressources ont ete reparties de la maniere suivante .

51.4% de fonds européens : 20.4% soutien public :
co-financement des projets ADF, subsides du Ministere de la Justice, du
Charter Up! et Concorde par la Ministere de la Famille, des Solidarites,
Commission européenne du Vivre ensemble et de ['Accueil (dans

le cadre de co-financements europeens)
5.3 % de collecte directe : et des communes de Luxembourg,
dons et soutiens de citoyennes Differdange, Dudelange, Saeul, Lintgen,
engagé-es Mertert et Kaerjeng.

5.4% mécénat prive :
7.4% fondations : actions soutenues par des entreprises
luxembourgeoises ou asbl

10.1% autofinancements : formations
juridiques et vente de livres
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NOS RESSOURCES HORS
FINANCEMENTS EUROPEENS

Collecte directe
12.8%

Soutien public
31.5%

Autofinancement
24.5%
Mécénat prive
13.1%
Fondations
18.1%
En 2025, nos ressources ont éte réparties de la maniere suivante :

12.8 % de collecte directe: 13.1% mécénat priveé :
dons et soutiens de actions soutenues par les entreprises
citoyen.ne.s engage.e.s ou asbl
18.1% fondations : 24.5% autofinancements :
luxembourgeoises formations juridiques, vente de livres

31.5% de soutien public :
Subsides du Ministere de la Justice et des communes de Luxembourg, Differdange,
Dudelange, Saeul, Lintgen, Mertert et Kaerjeng.

Outre les financements obtenus de la Commission europeenne, nous pouvons toujours compter
sur le soutien de méecenes prives et de fondations. Leurs dons représentent plus du tiers de nos
ressources en 2025,

Ce soutien nous a permis de maintenir notre equipe salariée et de concentrer une partie de
notre expertise autour des droits de l'enfant et de l'‘accueil des mineures non accompagnée-es
au Luxembourg et pour cela, nous souhaitons vivement vous remercier.
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ZOOM SUR NOS CAMPAGNES DE DONS

6 AU 10 OCTOBRE 2025 - SEMAINE DE LA SANTE MENTALE

#7% SEMAINE DE LA

- Passere
| SANTE MENTALE "1l

Soutenir Passerell, c'est contribuer directement au bien-étre des personnes que nous
écoutons, informons et accompagnons gratuitement dans I'exercice de leurs droits.

Votre don nous permet en effet d'offrir plus qu'un simple rendez-vous : ALL
vous offrez une écoute active, un soutien, un échange. BIEN ”
De I'espoir, de la dignité, de I'humanité.

Gréce a notre permanence, Passerell offre les clés pour comprendre et naviguer dans le
systéme administratif luxembourgeois, un systéme souvent complexe et nouveau pour les

personnes exilées. p
Début octobre 2025 nous avons lancé une RESPEC#S

campagne de sensibilisation et levée de fonds

Sur NOs reseaux sociaux, site et newsletters, axee ﬁ'@@
sur la problématique de la santé mentale des S

personnes exilées. Grace a la generosite des J {
particuliers, nous avons recolte un total de 2000

euros.

15 AU 31 DECEMBRE 2025 - CAMPAGNE DE FIN D'ANNEE

Comme chaque fin d'année, nous avons
profité de cette période propice a la
generosite pour lancer un large appel aux
dons, qui a aussi eu du succes puisque nous
avons pu recolter plus de 3000 euros !

Nous avons partage quatre histoires
marquantes de personnes accompagnées
par Passerell en 2025 sur nos réseaux
sociaux et newsletters, afin de permettre au
grand public de decouvrir concretement
comment un don a notre association peut
avoir un impact positif dans la vie d'une
personne.

Nous souhaitons sincerement remercier notre partenaire medias Paperjam qui a

publié gratuitement plusieurs visuels publicitaires créés par nos soins sur ses

differents medias afin de maximiser la visibilité de nos appels a la solidarite.
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13 SEPTEMBRE 2025 - WOMEN'S BOULDERING FESTIVAL

L
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Notre association a l'honneur d'avoir été
selectionnée comme partenaire du Women's
Bouldering Festival, évenement engagée qui
promeut des valeurs d'autonomisation des
femmes via le sport et la meilleure
connaissance du corps feminin.

Ce partenariat nous permet a la fois de
récolter des fonds mais aussi de sensibiliser
a nos activités et aux défis rencontres par nos
bénéficiaires. L'entiereté des bénéfices
réalisés lors de l'événement (hotamment via
la vente des tickets d'entrée et de t-shirts) a
ainsi  été reversée a Passerell, ce qui
représente un montant de 1300 euros !

Au-dela de l'aspect financier, il était tres important pour nous de participer activement a cet
événement et de profiter de la tribune offerte pour sensibiliser le public aux mutilations
génitales féminines lors d'un atelier animé par notre juriste Clara et notre ancienne juriste
et maintenant membre de l'équipe bénévole Keren. Le but : déemystifier cette pratique qui

nous concerne aussi au Luxembourg.
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COMMUNICATION & NETWORKING

1ER JUIN 2025 - SPEED MEETING D'IMS
"COMMUNITY WITH IMPACT"

Une annee de plus, Marion Dubois et
Constance Jacquemot, respectivement
directrice et chargee de mobilisation chez
Passerell, ont eu la chance d'étre invitées a
participer au Speed Meeting “Community
with impact” organise par Inspiring More
Sustainability (IMS). A lissue de cette
soiree de networking entre le secteur de
l'économie sociale et solidaire et le
secteur prive, plusieurs partenariats et
contacts stratégiques ont pu étre noues
avec des entreprises de divers secteurs.

—

__‘29\
Passerell =

Humanisons le droit.

''''''

PASSERELL EN LIGNE

Passerell est toujours présente sur
plusieurs réseaux sociaux, alimentes
regulierement et sur lesquels vous
pouvez retrouver toutes nos actualiteés.

inMON{I -

Passerell @Passerelllu @Passerell2o1s5 Passerell LU
Luxembourg

+5000 PERSONNES

ont suivi les actualites de notre
association en 2025, toutes plateformes
confondues.

N’Q/ Notre newsletter avec nos dernieres actualités a éte

envoyee, chaque mois. a plus de 1500 personnes.
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NOS SOUTIENS EN 2025

LE COUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
Ministére de la Justice

%

LE GOUVERNEMENT LE GOUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG

X

Ministére des Affaires intérieures Ministére de la Famille, des Solidarités,

du Vivre ensemble et de I'Accueil
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VOUS POUVEZ AUSSI FAIRE LA DIFFERENCE !

Passerell est une association reconnue d'utilité publique depuis septembre 2023. En
plus de reconnaitre publiquement limportance de notre travail en faveur des personnes
les plus vunérables et des droits fondamentaux, cette reconnaissance offre un avantage
certains a nos donateurrices. Les dons effectués pour le compte de notre association
sont déductibles fiscalement.

Pour beénéficier de la déductibilité et recevoir votre attestation a présenter a
l'administration des contributions directes, rien de plus simple : il vous suffit d'indiquer
votre nom et votre adresse dans le libellé de votre virement bancaire et vous recevrez
votre attestation par voie postale, 'année suivant votre don.

Grace a ce soutien, vous nhous permettez de continuer a mener a bien nos missions. Pour

nous aider a agir en faveur des personnes exilées et vulnérables, plusieurs possibilites
s'offrent a vous.

COMMENT NOUS SOUTENIR ?

Par virement U_@ En offrant/commandant
notre livre Rehumanisez-
Nos coordonnées bancaires moi - 9 vies en suspens
LU54 1111 7043 2710 0000 Acces via notre page :
BIC . CCPLLULL www.passerel.lu/don

Via Buckaroo
(anciennement Payconiq)

Acces via notre page :
www.passerel.lu/don

Si vous souhaitez agir autrement, deux possibilités s'offrent a vous :

e rejoindre notre cellule de bénévoles

* devenir membre de Passerell et contribuer a la vie quotidienne de l'association
ou bien les deux a la fois !

Pour ce faire, rien de plus simple : @ écrivez-nous . constance jacquemot@passerell.lu
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